דוגמאות כתבי טענות - ביטוח ונזיקין
דוגמאות כתבי טענות - ביטוח ונזיקין

45. כתב תביעה - חוזית - תאונות אישיות

בבית-המשפט השלום                                                                    ת"א ______

ב ____           

התובעים:                      
1. ____ ת.ז. ____ 



2. ____ ת.ז. ____




3. ____ ת.ז. ____




4. ____ ת.ז. ____
כולם ע"י ב"כ עורך-הדין ____
מרח' ____, עיר ____
טל: ____, פקס: ____
נגד

הנתבעת:

____ חברה לביטוח בע"מ




מרח' ____, עיר ____ 

מהות התביעה: חוזית - תאונות אישיות.
סכום התביעה: ____ ש"ח.  

כתב תביעה
א. פתח דבר
1. התובעים מתכבדים בזאת להגיש לבית-המשפט הנכבד, כתב תביעה מטעמם. 

2. התובעים יהיו מיוצגים בתביעה זו על-ידי ב"כ דלעיל, וכתובתם למסירת כתבי בי-דין תהא במען משרד עורך-הדין הנ"ל.

3. כל הטענות בכתב תביעה זה מובאות ונטענות בהשלמה ו/או לחילופין, הכל לפי הדבק הדברים והקשרם, וטובת עניינם של התובעים. 

ב. הצדדים לתביעה

4. התובעת 1 הינה אלמנתו של המנוח ____, אשר נשא בחייו ת.ז. שמספרה ____ (להלן: "המנוח") והיה בעל פוליסת ביטוח חיים ובריאות שמספרה ____ (להלן: "הפוליסה"). התובעת 1 הינה אחת מהמוטבים בפוליסה. 

5. מצ"ב תעודת פטירה המסומנת בספרה "1" ומהווה חלק בלתי-נפרד מכתב התביעה. 

6. התובעים 4-2 הינם ילדיו של המנוח ומוטבים בפוליסה. 

ג. האירוע

7. המנוח היה אדם חרוץ, בעל מוסר עבודה גבוה ועבד כדוגם מים רשמי של משרד הבריאות ועבד בשביל משרד הבריאות, ועובד גם כעצמאי משנת 2005 עבור מועצות ועיריות, כשנתיים לפני האירוע הוא לא זכה במכרז כדוגם של משרד הבריאות ולקח את ההפסד קשה, דבר שגרם לחרדה הן מעומס העבודה והן מאי-זכייתו של המנוח במכרז של משרד הבריאות ותחרות אינטנסיבית עם מתחרה בתחום זה. המנוח המשיך לעבוד במקומות העבודה בהן היה לו קשר כעצמאי כמו עיריית ____. בחול המועד פסח נקרא המנוח באופן דחוף ל ____. ביום ____ המנוח ומשפחתו היו אמורים לנסוע לבית מלון ב ____ ועל-כן המנוח יצא מוקדם בבוקר לדגום וכשחזר לביתו עייף מאוד נסעו הוא ומשפחתו ל ____. למחרת היום - ____, בהיותו עם משפחתו ב ____, שוב צלצלו שישנה בעיה והודיעו לו ששלחו את המתחרה במקומו. המנוח הגיב לכך באופן קשה כיוון שחשש שהעבודה נלקחת ממנו. ביום ____, יום העבודה הראשון לאחר חופשת הפסח (חול המועד), בה הצטברו קריאות דחופות ב ____ (בשל כך שלא ניתן היה בפסח לשים חומר משמר בהתקבלו קריאות על זיהומים), יצא התובע בשעה ____ בבוקר מביתו לביצוע כל הדגימות שלא בוצעו במהלך השבוע של חול המועד. המנוח היה לחוץ כך שאישתו שמעה את דלת הבית נתרקת ונפתחת ____ פעמים. המנוח נסע לבצע דגימה ב ____ ובשעה ____ לערך הגיע לביצוע דגימה ב ____, בהיותו באמצע ביצוע דגימה ברחוב ____ בעיר ____. בשל הלחץ המצטבר ומאמץ היתר בביצוע הבדיקה לקה המנוח בליבו ונמצא מוטל ברחוב על-ידי עוברי אורח, כשהוא אינו מגיב, מחוסר הכרה, ללא נשימה וללא דופק. נסיונות ההחייאה לא צלחו והוא פונה לבית-החולים ____ שם נקבע מותו (להלן: "התאונה"). 

8. מצ"ב דו"ח מד"א וסיכום אישפוז, מסומנים בספרות "2" ו- "3" בהתאמה ומהווים חלק בלתי-נפרד מכתב התביעה. 

9. מעברו של המנוח ידוע על יתר לחץ דם וכולסטרול, שטופלו בכדורים ופרליפידמיה.

10. במכתב שחרור מבית-חולים ____ מיום ____, לאחר שעבר צינתור בו הודגמו עורקים קורונלים תקינים ושוחרר במצב משביע רצון. מאז אשפוז זה לא התלונן המנוח על בעיות כלשהן עד יום התאונה, למעט הפרעות קצב ביום ____ וביום ____, שאינן מסכנות חיים. אצל המנוח לא נמצאה מחלת לב מוגדרת וחלפו כ- 10 חודשים מהפרעת הקצב האחרונה עד להתקף הלב שגרם למותו. 

11. מצ"ב המכתב המסומן בספרה "4" והמהווה חלק בלתי-נפרד מכתב התביעה. 

ד. תנאי הפוליסה והסעדים והסכומים הנתבעים

12. כאמור, המנוח היה בעל פוליסת ביטוח חיים ובריאות והתובעים הינם מוטבים בפוליסה. 

13. מצ"ב הפוליסה המסומנת בספרה "5" והמהווה כחלק בלתי-נפרד מכתב התביעה. 

14. המנוח, אשר לאורך השנים מאז החל בביטוח חיים ובריאות אצל הנתבעת, שילם את דמי הביטוח כסדרם, על-מנת להבטיח קבלת הפיצוי אם וכאשר יזדקקו לכך הוא או המוטבים בפוליסה. 

15. התובעים יטענו, כי על-פי סעיף 2(א) לחוק חוזה הביטוח, התשמ"א-1981, חובה היתה על הנתבעת להמציא למנוח את פוליסת הביטוח על נספחיה ותנאיה במלואם!!! מייד בסמוך לכניסתו לביטוח ומשלא עשתה כן, מושתקת היא מלהסתמך על כל חריג ו/או סייג שהוא בפוליסה. 

16. זאת ועוד. על-פי סעיף 3 לחוק חוזה הביטוח, התשמ"א-1981 "תנאי או סייג לחבות המבטח או להיקפה יפורטו בפוליסה במסוך לנושא שהם נוגעים לו, או יצויינו בה בהבלטה מיוחדת" ומשהסייג עליו מסתמכת הנתבעת, לא נתקיימה בו הוראה זו, אין הנתבעת זכאית להסתמך עליו. 

17. למעלה מכך, על חברת הביטוח לוודא שהמבוטח ער וידע ידיעה ברורה ומלאה, את הסייגים שנקבעו על ידה ואת היקף החבות וכי לא יקבל פיצוי באם יש קשר בין עברו הרפואי למצבו בעתיד ומשלא עשתה כן לא תוכל חברת הביטוח מאוחר יותר, שעה שהמבוטח יטען לזכותו על-פי הפוליסה להתנער מחובתה. 

18. סעיף 2 לפוליסה קובע כדלקמן:

"מקרה הביטוח" - הינו מות המבוטח כתוצאה מתאונה.

"תאונה" - הינה אירוע מקרי ובלתי-צפוי שנגרם במישרין על-ידי גורם חיצוני אלים ושתוצאתו היא חבלה או פגיעה גופנית ובכלל זה תוצאותיו הישירות של אירוע כזה אם חלו תוך 90 יום מיום האירוע. 

19. התובעים יטענו, כי התאונה הינה אירוע מקרי ובלתי-צפוי שנגרם במישרין על-ידי גורם חיצוני אלים ושתוצאתו היא חבלה או פגיעה גופנית ועל-כן מהווה מקרה ביטוח כאמור בפוליסה. 

20. ב- ת"א (אש') 5335/08 רווח אברהם נ' שירביט חברה לביטוח בע"מ, פורסם באתר האינטרנט נבו, פסק בית-המשפט, כי "לאור הפירוש התכליתי שיש ליתן לפוליסה, לפיה יש לפצות את התובע בגין אירוע פתאומי, בלתי-צפוי, הפירוש שיש ליתן למילה חיצוני, הינו פירוש רחב, שעל-פיו, כל מקום שישנה השפעה חיצונית כלשהיא על הפעולה אותה ביצע התובע והיא זו שגרמה לאירוע התאונתי, יש לפרש את האירוע כאירוע חיצוני הגורם לתאונה". 

21. ב- ע"א (ת"א) 873/93 סכטר אלינו נ' מנורה חברה לביטוח בע"מ, פורסם באתר האינטרנט נבו, נקבע כי "האירוע של אוטם שריר הלב כתוצאה מוויכוח חריף עם סמנכ"ל החברה בה עבד המוטח הינו אירוע הנגרם מ'השפעה מכנית חיצונית'", כאשר בית-המשפט שם אינו מבחין בין דרישת האירוע האלים לבין דרישת "ההשפעה המכנית החיצונית". 

22. ב- ע"א 779/89 יעקב שלו נ' סלע חברה לביטוח בע"מ, פ"ד מח(1), 221 (להלן: "פרשת שלו"), הכיר בית-המשפט העליון באירוע לבבי שנגרם כתוצאה מריב מילולי קשה, כאירוע אשר נגרם עקב אמצעי אלימות חיצוניים. 

23. עוד נקבע בפרשת שלו האמור לעיל כי "הדיבור 'אמצעי אלימות' אינו דורש שהנזק ייגרם על-ידי אדם אחר. גם נזק עקב מאמץ יתר מצד הנפגע, בלא כל מעורבות של אדם אחר (כגון טביעה, שאיפת רעלים) הוא בגדר 'אמצעי אלימות'. ניתן לראות נזק כנגרם על-ידי 'גורם אלים' מקום שהפגיעה נובעת מהתקף לב שהתרחש בשל הופעה פתאומית של רכב מהכיוון הנגדי של נתיב הנהג וזאת גם ללא כל התנגשות". 

"... כאשר קיים חוסר ודאות באשר לתכלית הפוליסה, יש לקבוע אותה תכלית - וממילא אותו מובן לשוני - המיטיבים עם המבוטח". 

24. לאור האמור לעיל, ברור, כי עומס העבודה והלחץ המצטבר במהלך חול המועד פסח הצטברו ביום האירוע ויחד עם מאמץ היתר בביצוע הבדיקה גרמו למנוח התקף לב שגרם למותו דבר שמהווה אירוע מקרי ובלתי-צפוי שנגרם במישרין על-ידי גורם חיצוני אלים לפי הפסיקה. 

25. סכום הביטוח בהתאם לפוליסה הינו ____ ש"ח אשר בשיערוך ליום הגשת התביעה הינו ____ ש"ח. 

26. לאור האמור לעיל, על-פי תנאי הפוליסה על הנתבעת לפצות את התובעים בסכום של ____ ש"ח. 

ח. סוף דבר

27. התובעים שומרים על זכותם לתקן את תביעתם, לאחר קבלת העתק הפוליסה המלאה לרבות רשימה וג'קט.

28. ככל שמועד הגשת כתב תביעה זה ולעתיד יתגבשו עילות תביעה נוספות מכוח הפוליסה, לרבות אלו הנכללות במסגרת תביעה זו, שומרים התובעים על זכותם לצרפן לכתב תביעה זה, בין על דרך תיקון כתב התביעה ובין על דרך צירוף עילות ולחילופין תביעתן במסגרת נפרדת.

29. כל הטענות המובאות בכתב תביעה זה נטענות במצטבר ולחילופין, הכל לפי העניין והקשר הדברים.  

30. לבית-המשפט הנכבד הסמכות העניינית והמקומית לדון בתביעה לפי מהותה, לפי מקום סניפיה וניהול עסקיה של הנתבעת ולפי הסכומים הנתבעים. 

31. בית-המשפט הנכבד מתבקש להזמין את הנתבעת לדין, ולחייבה לשלם לתובעים את מלוא הסכומים הנקובים בפוליסת הביטוח, כמפורט לעיל בצירוף ריבית והפרשי הצמדה כחוק, וכן את הוצאות המשפט ושכר טרחת עורך-דין בצירוף הפרשי הצמבדה ומע"מ כדין.

_____________

____, עו"ד
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